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Evaluacion de experiencia por parte de
pacientes nacionales e internacionales

(escalade 1 a5, donde 1 es muy insatisfechoy 5 es muy satisfecho)

Promedio
general

Tiempo de esperay agilidad en la atencién recibida 4.85 4.85 4.85
Claridad en la informacién sobre su tratamiento 4.84 4.84 4.83
Trato del personal médico y administrativo 4.84 4.84 4.83

La experiencia del turista de salud en Cali se califica de forma muy positiva, con
promedios cercanos a 5 en los tres aspectos clave: atencion, claridad y trato. Esto
ratifica la alta calidad del servicio médico y humano que ofrece el destino.
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